A TRM PRO KFT. BELSO VISSZAELES-BEJELENTO RENDSZERENEK
ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

1. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja, hogy a TRM PRO KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG (székhely: 1111

Budapest, Bartok Béla ut 34. Fsz. 9. ajtd; cégjegyzékszam: 01-09-184933; addszam:

24834427-2-43) -a tovabbiakban: Adatkezel6 - a panaszokrol, a kozérdek( bejelentésekro,

valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol szélé 2023. évi XXV. tv. (a

tovabbiakban: Panasztv.) szerinti belsé visszaélés-bejelentésre vonatkoz6 bejelentéseket

megvizsgdlja, és a vizsgalata eredményérol a bejelent6t tajékoztassa.
2. Az adatkezelés jogalapja

2.1. Az Adatkezel6 a bejelent6 és a bejelentéssel érintett (a tovabbiakban a bejelentd 6nalléan
emlitve: bejelentd; a bejelentd és a bejelentéssel érintett egylittesen emlitve: érintett)
adatait a Panasztv. 18.-29. §, és 41. §- 49. § alapjan kezeli.

2.2. Amennyiben az érintett a sajat személyes adatait 6nkéntesen megadja, akkor azokat a
Tarsasag az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6. cikk (1)
bekezdésének a) pontja alapjan, illetve - a Tarsasag-ra a bejelentés kivizsgaldsa kapcsan
a Panasztv.-ben foglalt jogi kotelezettség teljesitése (2.1. pont) érdekében, a GDPR 6. cikk
(1) bek. c) pontja alapjan kezeli.

3. Adatkezeld

3.1. Név: TRM PRO KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

3.2. Székhely: 1111 Budapest, Bartok Béla ut 34. Fsz. 9. ajt6

3.3. Cégjegyzékszam: 01-09-184933

3.4. nyilvantartja a Févarosi Térvényszék Cégbirdsaga

3.5. Adészam: 24834427-2-43

3.6. E-mail: belsovisszaelesbejelentes@zensteel.hu

3.7. Adatvédelmi tisztvisel: Simon Adam

3.8. Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége: belsovisszaelesbejelentes@zensteel.hu

4. Fogalmak

Az érintett” alatt azonositott vagy azonosithat6 természetes személyt kell érteni.

»Az érintett hozzajaruldsa” alatt az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfelel§
tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasat kell érteni, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a meger0sitést félreérthetetlentil kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
Ot érint6 személyes adatok kezeléséhez.

A ,személyes adatok cimzettje” az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentil attdl, hogy
harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a
tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindgsiilnek cimzettnek;
az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés
céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

»~Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast”

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve

a profilalkotast is - alapulé dontés hatdlya, amely Onre nézve joghatdssal jarna vagy Ont
hasonléképpen jelentés mértékben érintené. Ilyen eset fordulhat el6 akkor, ha példaul a
kivalasztasi folyamat Big Data-alapt, teljesen automatizalt, azaz emberi beavatkozas nélkiil
torténik.




5. Adatbiztonsagi intézkedések

Az adatkezel6 megfeleld adatbiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik arrol, hogy az érintettek
személyes adatait védje, tobbek koézott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatasa ellen. A postai iton érkezg bejelentések felbontas nélkiil, tehat lezart boritékban,
kozvetleniil a panaszkezelési munkatars részére Kkeriilnek atadasra.

Az adatkezel§ az elektronikusan tarolt adatok tekintetében megfeleld hozzaférési és jogosultsagi
szintek meghatarozasaval is intézkedett arrdl, hogy a személyes adatok biztonsagban legyenek.
Az adatkezeld a bejelentésben megadott személyes adatokat a TRM Pro Kft szerverein, a 2821

Gyermely, Kossuth Lajos utca 24. szam alatti adatkézpontjdban tarolja. A személyes adatok
tarolasahoz sajat hosting szolgdaltatasat veszi igénybe, mely az eszkdzok biztonsagos, megfeleld
infrastrukturaval ellatott kornyezetben val6 elhelyezését biztositja.
6. A Kkezelt adatok kore
6.1. Az Adatkezel6 kéri a bejelent6t, hogy a bejelentés kivizsgalasdhoz nem sziikséges, a
Panasztv. 20. § (1) bekezdésében foglaltakkal 6ssze nem fligg6 adatok megkiildését
mell6zze.
6.2. Adatkezelés a Foglalkoztatott (Panasztv. 20. § (2) bek.) altal tett bejelentés esetén

Személyes adat Az adatkezelés célja

Bejelentd neve Kapcsolattartas, tajékoztatas adasa, illetve kérése
érdekében szilikséges (nem kotelezd, azonban a
vizsgalat mell6zhet6 ha

a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette

meg)
Postacim, e-mail cim, | Kapcsolattartas, tajékoztatas adasa, illetve kérése
telefonszam érdekében sziikséges (kotelezd adatszolgaltatas,

kivéve anonim bejelentés esetén)

annak megallapitdsdhoz szilikséges adat, hogy a
Tudomasszerzés ideje vizsgilat  mell6zésének  torvény  szerint
meghatarozott egyik esete fenndll-e (Pktv. 15. §
(1) bek.) (kotelez6 adatszolgaltatas)

a jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett | @ vizsgalat meginditasahoz sziikséges a
sérelmesnek tartott eset pontos leirasa

cselekményre va
Y | (kotelezd)

mulasztasra, illetve egyéb
visszaélésre vonatkozo
informacid, eset részletes
leirasa

a vizsgdlat meginditasdhoz, lefolytatasdhoz,
a bejelentésben érintett, kovetkezmények  alkalmazisdhoz  sziikséges
magatartdsaban kifogasolt (ktelezo)

személyek és szervezetek
nevét

a vizsgalat lefolytatdsat el6segit6 adat (nem
Bizonyitékok megjelolése, | kotelezd adatszolgaltatas)

csatolt, mellékelt
dokumentumok




jogszabdly alapjan kotelezd nyilatkozat (Pktv. 14.

Nyilatkozat johiszem § (6)) (kotelezd adatszolgaltatas)
bejelentésrol

jogszabdly  szerinti  kotelez§  tdjékoztatds
Nyilatkozat szabalyzat €s | megadasanak igazolasat szolgalé nyilatkozat

adatkezelési tajékoztatds | (pkry. 14. § (6)) (kotelezé adatszolgéltatés)
megismeresero

bejelentd  személyes adatai  kezeléséhez
Hozzdjarulas  személyes | sziikséges jogalap igazolasidhoz elengedhetetlen
adatok kezeléséhez: hozzajarulas (koételezd adatszolgaltatds, kivéve
anonim bejelentés esetén)

A Panasztv. 20.§ (2) | abejelentés vizsgalata (kotelezd)
bekezdése  szerinti, a
természetes személy (ide
nem értve a gyakornokot)
foglalkoztatott = Tarsasag
altali foglalkoztatdsara
vonatkoz6 adatok

7. Az adatkezelésre jogosultak

A bejelentd adatait kizdrdlag az illetékes panaszkezelési munkatdrs, a bejelentésben érintett
személy(ek)nek a bejelentésben megadott személyes adatait kizarolag a panaszkezelési
munkatars és a vizsgalatba sziikségszertien bevont szakértdk ismerhetik meg, akik munkajuk
soran végig ligyelnek arra, hogy a kivizsgalas a lehet6 legdiszkrétebb médon folyjon. Ha a panasz
érinti az illetékes panaszkezelési munkatdrsat, ez esetben koteles az ligy elfogulatlan megitélése
céljabol a mésik panaszkezelési munkatarsnak atadni a bejelentett ligyet. Amennyiben ezen
panaszkezelési munkatars is elfogult, ez esetben koteles panasszal érintett személyek megjeldlése
mellett a bejelentés tényét koteles a Munkaltatd vezetdje részére irasban jelenteni.

Amennyiben a bejelentés alapjan hatdsagi eljaras kezdeményezésének van helye, a vizsgalatot
vezet§ személy az ezen eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkez6 szerv (pl. birésag, nyomozd
hatosag) részére tovabbithatja a bejelent6 és a bejelentésben érintett személy(ek)nek a
bejelentésben megadott személyes adatait. Hatésagi eljards meginditdsa esetén a Tarsasag
képviseletét ellato tigyvéd is sziikség szerint megismerheti a bejelent6 adatait, és a bejelentésben
érintett személy(ek)nek a bejelentésben megadott személyes adatait.

8. Az adatkezelés idétartama

Amennyiben a bejelentés nem megalapozott, vagy tovabbi intézkedés megtétele nem sziikséges, a
bejelentésre vonatkoz6 adatokat a vizsgalat befejezését kovetéen haladéktalanul toréljik (GDPR
5. cikk e) pont és 17. cikk a) pont).

Amennyiben a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére kertil sor - ideértve a bejelentd személlyel
szemben jogi eljaras vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is - a bejelentésre
vonatkoz6 adatokat a legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerds lezarasaig kezeljiik
(Pktv. 16. § (6)).
9. Adattovabbitas

9.1. A bejelentésben foglalt adatokat a TArsasag nem tovabbitja a Tarsasagon kiviili mas szerv,

vagy személy részére, kivéve, ha
a) abejelentés vizsgalata nyoman biintet6eljaras meginditasa valik sziikségessé;



b) a Panasztv. 29. § (1) bek. szerinti, a foglalkozas-feliigyeleti hatdsag altali ellendrzési
eljaras soran;

c) amennyiben a bejelentés kivizsgaldsahoz kiils6 szervezet igénybevételére van sziikség,
és

ca. a) a kiils6 szervezet az adatok kezelésére torvény alapjan jogosult;
cb. a ca) pontban foglaltak hidnyaban az adatai tovabbitisdahoz a bejelentd
hozzajarult; a kiils§ szervezet szamara (Panasztv. 26. § (1) bek.)

d) Abejelentésben érintett, nem a Tarsasag dllomanyaba tartozé személyre vonatkozé (a
tovabbiakban: egyéb természetes személy), vagy az a Tarsasagtol kiilonboz6 jogi
személyre, szervezetre (a tovdbbiakban: egyéb szervezet) vonatkoz6 informacié: az
eljarasra jogosult egyéb szervezet feladat- és hataskorrel rendelkezd szervezeti
egysége vagy munkatarsa részére kertilhet tovabbitasra. (Panasztv. 6. § (3) bek.)

9.2. Az adattovabbitds jogalapja a 7.1. szerinti esetekben jogi kotelezettség teljesitése:
a) aPanasztv. 23. § (2) bekezdése,
b) a Panasztv. 29. § (1) bekezdése,
c) aPanasztv. 26. § (1) bekezdése,
d) aPanasztv. 6. § (3) bekezdése, tovabba

a cb) esetet kivéve valamennyi esetben a GDPR 6. cikk (1) bek. c¢) pontja szerint.

9.3. A 7.1. cb) esetben az adattovabbitas jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja szerinti
jogosulti hozzajarulas.

10. A rosszhiszemii bejelent6 adatainak atadasa

10.1. Ha a Tarsasag szdmadra nyilvanvaléva valt, hogy a bejelentd rosszhiszemfen,
valotlan adatot vagy informdaciot kozolt és a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés
elkovetésére utalé kortilmény meriil fel, a bejelentd személyes adatait az eljaras
lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni, b) alappal val6sziniisithetd,
hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljaras
kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at
kell adni.

10.2. Az ezen okbdl torténd adatataddas jogalapja a Panasztv. 6. § (4) bekezdése, illetve a
Tarsasagot terheld kotelezettségként a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.

10.3. Nem tekintheté rosszhiszemiinek a bejelentd, ha: — a bejelenté a bejelentést
visszaélés-bejelentési rendszerek valamelyikén, a Panasztv.-ben meghatdrozott
szabdlyok szerint tette meg, — a bejelent6 a bejelentéssel érintett koriilményekre
vonatkozod, bejelentett informdaciét a munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével
Osszefliggésben szerezte, és — a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel
érintett koriilményekre vonatkozd, bejelentett informdacié a bejelentés idépontjaban
valos volt.

11. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

11.1. A tajékoztatas kéréséhez valé jog

Az érintett {rdsban tdjékoztatdst kérhet az Adatkezel6t6l. Az érintett kérelmére a Tarsasag
megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informdciot és a 15-22. és
34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd
formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa. Az érintett irasban tajékoztatast
kérhet az Adatkezel6t6]1 arrél, hogy Adatkezeld:

* milyen személyes adatat,

* milyen jogalapon,



milyen adatkezelési céllal,

milyen forrasbdl,

mennyi ideig kezeli,

mely adataihoz kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, milyen célb6l biztosit hozzaférést,
azt kinek tovabbitja,

adatfeldolgozo igénybevétele esetén az adatfeldolgoz6 személyérdl, elérhetdségeird],
adatvédelmi incidensroél], annak hatasarol és elharitasara tett intézkedésekrol

Adatkezel§ a tdjékoztatds megadasat megtagadhatja az Infotv. 19. §-ban foglalt esetekben.
Az érintett kérelmére az Adatkezelé tdjékoztatidst ad az altala kezelt adatokrdl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamaroél, az adatkezeléssel Osszefiiggo
tevékenységérol, az adatvédelmi tisztviseld nevérdl és elérhetdségérdl, tovabba arrdl,
hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptdk meg a jelentkez6 személyes adatait. Az
Adatkezel§ a kérelem benytjtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt - legfeljebb 25 napon
beliil - irasban, k6zérthetd formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatds ingyenes, ha
a tajékoztatast kérd a folyé évben azonos tertiletre vonatkoz6 tajékoztatasi kérelmet az
Adatkezel6hoz még nem nyujtott be. Egyéb esetben az Adatkezel6 koltségtéritést
allapithat meg.

Hozzdféréshez valo jog: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést
kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés | az érintett személyes | azon cimzettek vagy | a személyes adatok

céljai adatok kategoériai cimzettek katego6ridi, | tarolasanak
akikkel, illetve | tervezett
amelyekkel a | id6étartama

személyes adatokat
kozolték vagy kozolni

fogjak ideértve

kiilondsen a harmadik

orszagbeli

cimzetteket, illetve a

nemzetkozi

szervezeteket
a helyesbités | a felligyeleti | az adatforrasokra | az automatizalt
torlés vagy | hatésaghoz cimzett | vonatkozé informacié | dontéshozatal
adatkezelés panasz ténye ideértve a
korlatozasanak | benyujtasanak joga profilalkotast is,
és a tiltakozas valamint az
joga alkalmazott

logikdra és arra
vonatkoz6 érthet6
informaciék, hogy
az ilyen adatkezelés
milyen

jelentdséggel bir és
az érintettre nézve

milyen varhato
kovetkezményekkel
jar




Személyes adatok harmadik orszadgba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitdsa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkoz6 megfelel6 garancidkrol

11.2. Helyesbités joga

Az érintett kérheti a Tarsasag altal kezelt, rd vonatkozé pontatlan személyes adatok

helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

11.3. Az adatok médositasa, torlése

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a

Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra vonatkozo6 személyes adatokat:

» személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték;

= az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

» az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre;

= aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

» a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

= a személyes adatok gylijtésére informdaciés tarsadalommal Osszefliggd szolgiltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagdhoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl; a személyes adatok kezelését
el6iré, az adatkezel6re alkalmazand6 unidés vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhdzott koézhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol; a népegészségligy tertiletét érintd,
vagy archivalasi, tudomdanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbél, kozérdek
alapjan; vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az Adatkezel6 a személyes adatot torli tehat, ha

i.  kezelése jogellenes;
Amennyiben kidertil, hogy az adatok kezelése jogellenesen torténik, az Adatkezel$ a torlést
haladéktalanul végrehajtja.

ii.  azérintett kéri (a jogszabdlyon alapulé adatkezelések kivételével);
Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa alapjan kezelt adatok torlését az érintett kérheti. Ez esetben
az Adatkezel$ az adatokat torli. A torlés csak akkor tagadhaté meg, ha az adatok kezelésére
jogszabdly felhatalmazast ad. A torlési kérelem megtagadasaroél, és az adatkezelést lehetévé
teve jogszabalyrol az Adatkezel6 minden esetben tajékoztatast ad.

ili.  az adat hidnyos vagy téves - és ez az dllapot jogszeriien nem orvosolhaté -, feltéve,
hogy a térilést térvény nem zdrja ki;

iv. az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tdroldsdnak torvényben
meghatdrozott hatdrideje lejdrt;
Az adatokat az Adatkezeld torli, ha az adatkezelésnek mar nincs célja, vagy letelt a térvényben
meghatdrozott idétartam. Az egyes adatkezelésekhez kapcsolédd idétartamokat az
adatkezelések leirasai tartalmazzak.



V. azt a birésdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatésdg
elrendelte
Amennyiben birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag jogerdsen elrendeli
az adatok torlését, a torlést az Adatkezeld végrehaijtja.
A jogszabdly altal elrendelt adatkezelések esetében az adatok torlésére a jogszabaly
rendelkezése az iranyado.

Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy torlés a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében meghatarozott
okokb6l megtagadhatd, igy kiilonésen akkor, ha az adat jogi igények eldterjesztése,
érvényesitése, védelme céljabal sziikséges.

A torlés esetén az Adatkezel6 az adatokat személyazonositisra alkalmatlanna teszi.
Amennyiben jogszabdly azt el6irja, az Adatkezel6 a személyes adatot tartalmazé adathordozot
megsemmisiti. Amennyiben nyilvdnossagra hozott adat torlése valik szlikségessé, Adatkezeld
megtesz minden sziikséges és aranyos l1épést, intézkedést annak érdekében, hogy tajékoztassa
a tovabbi adatkezel6ket a torlés érintett altali kezdeményezésérdl. Ezen intézkedést a GDPR
azon rendelkezése indokolja, miszerint lehetévé kell tenni, hogy az érintett adatai minden
lehetséges helyrél (internet) torlésre kertljenek.

Torlés helyett az Adatkezel§ - az érintett tijékoztatasa mellett - zdrolja a személyes adatot, ha
az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére all6 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a
torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhet6,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. Az Adatkezeld
megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy
pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté
meg egyértelmilien, mely esetben a zarolds addig tart, amig Adatkezelé befejezi az adatok
ellendrzését.

Zarolasra kertil sor tovabba a GDPR 18. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban az alabbi esetekben
is:
» az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznéalasanak korlatozasat;
= az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy
= azérintett a 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben
a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem Kkertil, hogy az
adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az el6z6ekben ismertetetteken tul torvény korlatozhatja az érintett joggyakorlasat az érintett
jogainak védelme érdekében, tovabba allambiztonsagi, gazdasagi, pénziigyi érdekbdl, valamint
etikai, munkajogi biintet6jogi jogsértések felderitése, bizonyitasa stb. érdekében.

Ha az adatkezelés korlatozas (zarolas) ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.



11.4. Tiltakozas
Az érintett a 3. pontban irasban tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
e az kizardlag kozérdek(i vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett végrehajtashoz sziikséges, a Tarsasag vagy harmadik
személy jogos érdekének érvényesitéséhez szilikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény
rendelte el;
« az adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés vagy tudomanyos kutatas
céljara torténik;
« torvényben meghatarozott egyéb esetben.

A Tarsasag a tiltakozast a kérelem benyujtadsatol szamitott legrovidebb idén beliil -
legfeljebb 15 napon beliil - megvizsgalja, és annak eredményérdl irdsban tajékoztatja az
érintettet. Amennyiben a tiltakozas indokolt, a Tarsasdg az adatkezelést - beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti és az adatokat zarolja, valamint
a tiltakozasrdl, illetdleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

11.5. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog érvényesiilése érdekében a Tarsasag az Info tv.-
ben meghatarozott adatkezelési miiveletekre korlatozza az adatkezelést,

a) ha az érintett vitatja a Tarsasag altal kezelt személyes adatok pontossagat,
helytall6sagat vagy hidnytalansigat, és a kezelt személyes adatok pontossaga,
helytall6sdga vagy hidnytalansiga kétséget kizaréan nem dallapithaté meg, a fenndllo
kétség tisztazasanak id6tartamara;

b) ha jogellenes adatkezelés esetén az adatok torlésének lenne helye, de az érintett
irasbeli nyilatkozata vagy a Tarsasadg rendelkezésére 4ll6 informacidk alapjan
megalapozottan feltételezhet6, hogy az adatok torlése sértené a jelentkezd jogos érdekeit,
a torlés mell6zését megalapozo jogos érdek fennallasanak id6tartamara.

11.6. A tajékoztatashoz vald jog korlatai a visszaélés-bejelentési eljarasban

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd,
a személyes adatok védelmére vonatkozé elbirdasok szerinti, a tajékoztatdshoz és
hozzaféréshez valo joga gyakorlasa soran a bejelentd személyes adatait a Tarsasag nem
teszi megismerhetévé a tajékoztatast kér6 személy szamara. (Panasztv. 6. § (5) bek.).

Adathordozhatésaghoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkoz6, altala az adatkezel6 rendelkezésére

bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashatd
formatumban megkapija, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzdajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas

visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonds el6tti adatkezelés
jogszerliségét.



Birésaghoz fordulas joga
Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel$ ellen birésaghoz (az érintett

valasztasa szerint az alperes székhelye vagy az érintett lak6helye szerint illetékes
Torvényszék) fordulhat. A birésag az ligyben soron kivil jar el. A személyes adatok
védelmével osszefiiggésével kapcsolatosan inditott per illetékmentes.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabdlyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezel6 koteles
bizonyitani. Abban az esetben, ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek megszegésével az érintett
személyiségi jogat megsérti, az érintett az Adatkezel6t6] sérelemdijat kovetelhet.

Kartérités és sérelemdij
Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként

vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6t61 vagy
az adatfeldolgoz6tdl kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgoz6 csak abban az esetben
tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a
jogszabalyban meghatdrozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terhel kotelezettségeket,
vagy ha az Adatkezel§ jogszer(i utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el.

Ha tobb adatkezeld vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az adatkezel§, mind az
adatfeldolgozd érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel tartozik az
adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezel§ vagy adatfeldolgozd
egyetemleges felel6sséggel tartozik a teljes karért.

Az adatkezel§, illetve az adatfeldolgoz6 mentesiil a felel6sség al6l, ha bizonyitja, hogy a
kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felel6sség.

Eljaras kezdeményezésének joga
Az érintett az aldbbi hat6sagokhoz fordulhat jogai megsértése esetén.

11.7. Hova fordulhat jogai megsértése esetén?

(i). Panasz benyujtasa Tarsasagunk felé az info@exelounge.hu e-mail cimre, vagy 1126 Budapest,
Tartsay Vilmos utca 18. szam alatti cimre torténé megkiildés utjan.

(ii). Az érintett jogosult panasszal élni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag

Hatdésagnal:

Név Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag

Székhely 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11

postacim 1363 Budapest, Pf.: 9.

e-mail cim ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap cim http: //naih.hu

telefonszam +36(1) 391-1400
+36 (30) 549-6838
+36 (30) 683-5969

fax +36(1) 391 1410




(iii).

Tovabb4, kiskortuakat sért6, gytiloletkeltd, kirekeszt tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt
személy jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén:

Név Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag
Székhely 1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
postacim 1525.Pf. 75

e-mail cim info@nmhh.hu

honlap cim http://nmhh.hu/

telefonszam (06 1) 457 7100

fax (06 1) 356 5520

Azonban Kkérjlk az érintetteket, az eljaras kezdeményezése el6tt panaszukkal sziveskedjenek
el6szor a Tarsasag felé fordulni, azt Tarsasagunk részére elkiildeni a jelen Adatkezelési
Tajékoztatoban rogzitett elérhetdségek egyikére annak érdekében, hogy a sérelmes helyzet a
lehetd leggyorsabban kivizsgalasra és sziikség szerint orvoslasra kertilhessen.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel6 ellen birésaghoz (az érintett
valasztdsa szerint az alperes székhelye vagy az érintett lakoéhelye szerint illetékes
Torvényszék) fordulhat. A birésag az iligyben soron kiviil jar el. A személyes adatok
védelmével osszefiiggésével kapcsolatosan inditott per illetékmentes.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabdlyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezel6 koételes
bizonyitani. Abban az esetben, ha az Adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsidg kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat
megsérti, az érintett az Adatkezel4t6l sérelemdijat kovetelhet.

Adatkezel$ az adatatviteli kapcsolat barmely hibajabdl, illetve miikodésképtelenségébdl eredd
karért, illetve barmely hatranyért valé felel6sségét kizarja.

12.

13.

Jogszabalyok

Avisszaélések bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrdl sz6ld 2023. évi XXV. tv. - Az informéacids
onrendelkezési jogrél és az informdacioészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIL. torvény (Infotv.) - Az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon Kkiviil helyezésér6l (altalanos
adatvédelmi rendelet vagy GDPR).

Adatkezel6 nyilatkozatai

Tarsasagunk a jelen Adatkezelési Tajékoztaté mdodositdsanak jogat fenntartja.

Médositas esetén azt megfelel6en k6zzé teszi Tarsasagunk, melyrél kiilon értesitjiik az érintettket.

Hatdlyos: 2023.12.17. napjdatoél

Jovdhagyta: TRM Pro Kft. ligyvezetdje
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